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INLEIDING

De Vervoerregio Amsterdam vindt het belangrijk dat uw privacy goed wordt beschermd. Op onze websites
gebruiken wij alleen functionele (noodzakelijke) en optionele analytische cookies. Wij gebruiken geen
marketingcookies of cookies van derden voor commerciéle doeleinden.

In dit cookiebeleid leggen wij uit:

e Welke cookies wij plaatsen.
e Waarom we dat doen.
e Hoe u zelf uw instellingen kunt aanpassen.

WAT ZIJN COOKIES?

Cookies zijn kleine tekstbestandjes die een website op uw apparaat zet als u die bezoekt.

In deze bestandjes wordt informatie opgeslagen. Ze zorgen ervoor dat een website goed werkt of helpen
ons te begrijpen hoe bezoekers de website gebruiken.

Er bestaan verschillende soorten cookies:

o Functionele cookies: deze zijn nodig om de website goed te laten werken.

o Analytische cookies: deze helpen ons te begrijpen hoe mensen de website gebruiken, zodat we
deze kunnen verbeteren.

. Marketingcookies: deze volgen wat u online doet om gericht advertenties te tonen (wij gebruiken

geen marketingcookies).

WELKE COOKIES GEBRUIKEN W1J?

Functionele cookies
Deze cookies zijn nodig om de website goed te laten werken.
Voor deze cookies is geen toestemming van u nodig.

Analytische cookies (optioneel)

Met uw toestemming gebruiken wij analytische cookies om te zien hoe bezoekers onze website
gebruiken. De informatie die wij hiermee verzamelen, helpt ons om de website beter en
gebruiksvriendelijker te maken. Deze cookies hebben geen of een zeer beperkte invloed op uw privacy.

Als u hiervoor toestemming geeft, gebruiken wij de volgende analytische cookie bij uw bezoek:
. Google Analytics.

We verzamelen hiertoe de volgende gegevens:
e Gebruikersinteracties: hoe u de website gebruikt, bijvoorbeeld op welke knoppen u klikt, of u een
formulier invult of op een link klikt, en hoeveel tijd u op een bepaalde pagina blijft.
e Bezoekersstromen: via welke route u door de website gaat, bijvoorbeeld van de homepage naar
een specifieke pagina.
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e Verkeersbronnen: hoe u op onze website terechtkomt, bijvoorbeeld via een zoekmachine, een
andere website of direct via het webadres.
e Paginaweergaven: hoe vaak een pagina wordt bekeken.

BEWAARTERMIJNEN

Wij bewaren gegevens die wij via cookies verzamelen niet langer dan nodig is.
e Functionele cookies: worden verwijderd zodra u uw browser sluit.
e Analytische cookies: worden maximaal 1 jaar bewaard.

UW TOESTEMMING EN COOKIE-INSTELLINGEN

e U kunt zelf bepalen of u analytische cookies toestaat.
e Als u geen toestemming geeft, plaatsen wij alleen functionele cookies.
e U kunt uw cookie-instellingen op elk moment aanpassen via de instellingen van uw browser.

CONTACT

Heeft u vragen over dit cookiebeleid? Neem dan contact met ons op via: privacy@vervoerregio.nl
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